REPUBLICA DE CHILE
' REGION DE LOS RIOS
1. MUNICIPALIDAD DE LANCO

g DIRECCION DE DESARROLLO SOCIAL

CERTIFICADO N°115/2026

NILO CORDERO MORALES, directora de Direccién Desatrollo Social de la Ilustre

Municipalidad de Lanco, certifica que Dofia IDANIA GARCIA GUA]ARDO,-\poyo

Técnico Registro Social de Hogares, ha cumplido satisfactoriamente sus funciones para la cancelacién de la

cuota N°4, Imputese el gasto que irrogue la contratacién sefialada al Item 21-04.
Se extiende el presente certificado para la cancelacién de honorarios respectivos.

En Lanco, veinticuatro dias del mes de Abril del afio dos mil veintiséis.

CORDERO MORALES
CATTN DIRECTOR
'DIRECCION DESARROLLO SOCIAL
ILUSTRE MUNICIPALIDAb DE LANCO

Lanco, 24 de Abril del 2026.

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LANCO www.munilanco.cl



REPUBLICA DE CHILE

REGION DE LOS RIOS
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DIRECCION DESARROLLO SOCIAL

INFORME DE ACTIVIDADES PARA PRESTADORES DE SERVICIO
CONVENIO APOYO TECNICO REGISTRO SOCIAL DE HOGARES 2026

NOMBRE Y APELLIDO DEL PRESTADOR IDANIA GARCIA GUAJARDO

RUN N°® 13.295.477-1

CUOTA N° CUOTA N°4

COMUNA LANCO

FECHA/PERIODO ACTIVIDAD DESCRIPCION

01 DE ABRIL AL
30 DE ABRIL
2026

Atencion de caso por demanda
espontanea

-Se entrega orientacion a
usuarios, respecto a solicitudes
de ingreso, actualizacién,
rectificacion y complementos de
Registro Social de Hogares.

01 DE ABRIL AL
30 DE ABRIL
2026

Contactar a ciudadanos/as
via telefénica

Llamada telefénica para solicitar
documentacién, actualizaciones
pendientes y agendar visitas
domiciliarias.

01 DE ABRIL AL

Contactar a ciudadanos/as

Envid de correo electrénico ante

30 D2%2A6BR'L via correo electronico informacion solicitada, solicitud
de documentacion.
01 DE ABRILAL | Adjuntar documentacion Se adjunto documentacion
00 BE.ABRIL pendiente pendiente enviada por
2026 . .
ciudadanos a través de correo.
01 DE ABRIL AL | Responder correos electronicos Se da respuesta a cada correo
30 DZ%ZASBR'L recibido acusando recibido. Y

entregando orientacion
correspondiente.

01 DE ABRIL AL

Emision de cartolas del registro

-Se entrega cartolas de R.S.H,

S0DEFORIL | social de hogares solicitadas por usuarios, segun
demanda.
01 DE ABRILAL | Trabajo Administrativo -Archivo de documentacion de
30 DZEOZAE?RIL respaldo y solicitudes.

-Fotocopia de documentacion
presentada por usuarios.
-Digitalizacién de documentos de
acuerdo con solicitudes.
-Redaccion decretos.

-Entrega y recepcion documentos
correspondencia.

01 DE ABRIL AL

Reunion Técnica

-Se participa en reuniones

30 D2EO2A(;3RIL técnicas convocada por director
Direccién de Desarrollo Social.
01 DE ABRILAL | Trabajo en Terreno Visitas domiciliarias a usuarios
30 Dg%?éBRIL para ingreso de Registro Social

de Hogares. Incorporacién nuevo
integrante, obligatorio en caso de
nifos, nifias y adolescentes.
Cambio de domicilio,
complemento y actualizacion del
modulo  vivienda, asi como
actualizaciones. Visitas en terreno
por complementos de cuidadores.
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N° DE SOLICITUDES GESTIONADAS

N° ACCIONES Y PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

INGRESOS 24
ACTUALIZACIONES 36
COMPLEMENTOS 22
RECTIFICACIONES 0

ENTREGA DE CARTOLA HOGAR 125
ORIENTACIONES 300
ATENCION TELEFONICA 06
RESPONDER CORREQOS ELECTRONICOS 04

IDANIA GARCIA Gu/xJARDo
APOYO TECNICO
RSH

I.MUNICIPALIDAD DE LANCO

» NILO CORDERO MORALES
DIRECTO

DIRECCION DESARROLLO SOCIAL
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LANCO






